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RESUMEN
La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacidon entre el 1 Universidad Catdlica de
conocimiento docente sobre la evaluacion psicopedagédgica y la atencion a estudiantes Trujillo Benedicto XVI, Peru.

incluidos en Instituciones Educativas del distrito de San Jerénimo, Cusco. El estudio
fue cuantitativo y correlacional. La muestra estuvo conformada por 48 binomios
(docentes y padres de familia). Para la recoleccion de datos se aplicaron dos
instrumentos: una prueba de conocimiento dirigida a los docentes y un cuestionario
orientado a los padres de familia para determinar el nivel de atencidn educativa
recibido por los estudiantes. Los resultados obtenidos, a través del coeficiente de
correlacion de Spearman mostraron coeficiente de correlacion Rho = 0.931, que
evidencia un nivel de relaciéon muy alta y positiva con nivel de significancia altamente
significativo (p < 0.05). En conclusién, se demostré que el conocimiento docente de
evaluacién psicopedagdgica se relaciona directa y significativamente con la atencion
a estudiantes incluidos, evidenciando que fortalecer la formacion de los docentes en
estos temas resulta crucial para optimizar la atencidn de estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales (NEE).
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Palabras clave: Educativa especial, educacién inclusiva, formacion de
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ABSTRACT

This research aimed to determine the relationship between teachers' knowledge of
psychoeducational assessment and the support provided to students with special

educational needs in educational institutions in the San Jerénimo district of Cusco. The Recibido: 30 de mayo de 2026
study was quantitative and correlational. The sample consisted of 48 pairs (teachers Aprobado: 20 de junio de

and parents). Two instruments were used to collect data: a knowledge test for 2026

teachers and a questionnaire for parents to determine the level of educational support Publicado: 30 de julio de 2026

received by their children. The results, obtained using Spearman's rank correlation
coefficient, showed a Rho correlation coefficient of 0.931, indicating a very strong and
positive relationship with a highly significant level of significance (p < 0.05). In
conclusion, the study demonstrated that teachers' knowledge of psychoeducational
assessment is directly and significantly related to the support provided to students
with special educational needs, highlighting that strengthening teacher training in this
area is crucial for optimizing support for students with special educational needs.

Keywords: Special education, inclusive education, special education
teacher training.
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Conocimiento docente en evaluacién psicopedagdgica y atencidn inclusiva en instituciones educativas del Cusco

Introduccion

En las Ultimas décadas, los esfuerzos globales por
garantizar una educacién inclusiva han reducido
progresivamente las brechas de acceso entre
estudiantes con y sin discapacidad (Bolte et al.,
2021). Sin embargo, pese a los avances
normativos, la UNESCO (2020) reporta que solo
el 48% de los nifios con discapacidad culmina la
educacion primaria en paises en desarrollo, y
apenas 3 de cada 10 logra acceder a la escuela.
En América del Sur, de los 140 millones de
personas con diversidad funcional, solo el 25%
accede a educacién primaria y apenas el 5% la

completa (Castillo Armijo, 2021).

En el Perd, la matricula de estudiantes con
Necesidades Educativas Especiales (NEE) en
Educacién Basica Regular (EBR) aumentd a
67,227 en 2019, con predominio de discapacidad
intelectual  (52.10%), trastornos motores
(10.56%) y trastorno del espectro autista (6.38%)
(Ramos et al, 2021). No obstante, este
incremento no ha ido acompanado de una
ampliacion suficiente de los equipos de apoyo
(SAANEE), lo que limita la capacidad de los
docentes para brindar una atencién educativa
pertinente (Vallejos Garcias & Castro Duran,
2023). En la region Cusco, 949 estudiantes con
NEE son atendidos por solo 34 profesionales
SAANEE, sin cobertura total (Defensoria del
Pueblo, 2019).

En el distrito de San Jerdnimo, las instituciones
educativas publicas enfrentan una problematica
similar: los docentes muestran carencias en el
manejo de herramientas de evaluacion
psicopedagdgica, elaboracion de informes vy
planes educativos personalizados, lo que
repercute en la calidad de la atencién a los
estudiantes incluidos. Ante este escenario, la
investigacion se justifica tedrica, prdctica, social
y metodolégicamente, y plantea como objetivo
general determinar la relacién entre el
conocimiento docente sobre la evaluacién
psicopedagdgica y la atencién a estudiantes
incluidos en instituciones educativas del distrito

de San Jerénimo, Cusco.

Materiales y métodos

El estudio fue de enfoque cuantitativo, porque
se trabajé con estadistica inferencial para el
tratamiento de los resultados logrados a partir
del recojo de datos utilizando instrumentos en
las muestra de elegida que permitieron valorar
las variables evaluadas(Herndndez Sampieri,
2014). Ademas, tuvo como finalidad conocer la
relacién entre las variables: conocimiento
docente en evaluaciéon psicopedagoégica vy
atencion a los Estudiantes integrados. Por lo
tanto, se midi6 la variable 1: a través de una
prueba de conocimiento y la variable 2: atencidn
a estudiantes incluidos, mediante un
cuestionario aplicado a los padres de familia de

alumnos incluidos.
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El disefio de investigacién utilizado fue
correlacional, porque se buscé identificar la
asociacién de las dos variables analizadas;
conocimiento docente y atencidn a estudiantes
incluidos. Es asi como Bernal Torres (2016),
sefiala que una investigacién correlacional
establece como objetivo medir asociaciones,
pero no relaciones causales entre dos o mas
variables. Asimismo, es transversal porque
ambas variables se midieron en un momento
Unico.

Poblacion

La poblacién de docentes estuvo integrada por
54 maestros que han tenido o tienen alumnos
incluidos en sus aulas regulares a estudiantes
con NEE y que laboran dentro de la UGEL de las
I.E. del distrito San Jerénimo del Cusco en el aio

2023.

Asimismo, la poblacién de padres de familia
estuvo integrada por 54 padres o apoderados de
estudiantes que tienen NEE, que son o han sido

incluidos en las I.E. del distrito de San Jerénimo.

Segln Morles (1994), la poblacidn es el conjunto
para el cual se infieren las conclusiones logradas

a las unidades estudiadas.
Muestra

Se tuvo como muestra 48 maestros, los mismos
qgue integraron la muestra de estudio, que
fueron elegidos mediante un muestreo no
probabilistico intencional, tomando como base
de los criterios de inclusidn y exclusion sefialados

lineas abajo.

En relacion con los padres de familia,
participacion de 48 padres o apoderados de los
estudiantes con NEE, que fueron incluidos a
través del muestreo no probabilistico por
conveniencia, considerando los criterios de

inclusion y exclusién que se sefialan lineas abajo.

En ese sentido, Hernandez Sampieri (2014)
define a la muestra como una fraccién pequena
tipica de una poblacién y tomada de alguna
forma para su exploracién, andlisis o prueba.
También, sefiala que, cuando la poblacidn es
pequefia, puede considerarse totalidad de la

poblacién.

a) Criterio de inclusién
Maestros que tenian alumnos con NEE en aula.

Contar con la aprobacion de los padres de

alumnos integrados

Docentes predispuestos para participar en la

investigacion.

Buena voluntad de los maestros para absolver

preguntas.

b) Criterio de exclusion

Profesores que no cuentan con escolares que

tienen NEE.

Padres de familia que no desean colaborar en la

investigacion.
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Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Para conocer la correlacién de las variables
evaluadas, es imprescindible conocer el nivel de
cada una de ellas. Es asi, que una buena técnica
de recojo de datos es la encuesta. Una encuesta
se usa para recoger datos relevantes de la unidad
evaluada cuyas respuestas se analizardn,
interpretaran y revisaran para coadyuvar a la
toma de decisiones o generar una programa o

accion concreta (Hernandez Sampieri, 2014).

Para la variable 1 (conocimiento docente sobre
la evaluacién psicopedagoégica) se aplicd un
cuestionario de conocimiento, con la finalidad el
nivel de experiencia preexistente que tienen
sobre la evaluacion psicopedagdgica los
docentes que atienden a alumno integrados. El
instrumento fue construido en base a 3
dimensiones y 22 preguntas: 11 items para la
dimension “informe psicopedagdgico”; 6 items
para la dimension “plan educativo
personalizado” y 5 items para la dimension “plan

educativo personalizado”, utilizando tépicos de

manera directa con alternativas multiples.

Para verificar la normalidad de los datos, se
aplicé la prueba de Shapiro-Wilk. Asimismo, se
empleé la regresion lineal en el analisis
inferencial con el fin de establecer la relacion
entre las variables del estudio. El instrumento
fue construido en base a 3 dimensiones y 17
items: Dimensién “Gestidon pedagdgica” con 9
items; “Cuidado de la integridad en la persona

con discapacidad” con 4 items e “Integracion del

entorno” con 4 items. Se utilizé preguntas con
respuestas de escala nominal: Nunca, casi nunca,

a veces, casi siempre, siempre (escala de Likert).
Validez y confiabilidad de los instrumentos

Para conocer la validez de los instrumentos, se
empled la técnica de “Juicio de Expertos”, que es
un proceso de comprobacidén pertinente para
verificar la consistencia de un instrumento, que
se delimita como una acotacién documentada de
investigadores con autoridad en el drea por ser
especialistas cualificados en este, y que esta
capacitado para brindar evidencias, juicios y
valoraciones (Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez,
2008:29). En este caso fueron 2 instrumentos,
certificados por tres docentes expertos en el
tema. La evaluacidn se realizd6 conforme a los
siguientes criterios: “congruencia de items”,
“amplitud de contenido”, “redaccién de los
items”, “claridad y precisidon”, a través de una
escala de calificacién de cuatro puntos:
Deficiente, aceptable, bueno y excelente. Los
dos instrumentos obtuvieron un puntaje medio
de “Bueno”, evidenciando un nivel de validez
aceptable. A partir de algunas observaciones de
los evaluadores, se realizaron correcciones

menores antes de su aplicacién final.

También se evalud la confiabilidad de cada
instrumento. para conocer la confianza de la
consistencia interna de los 2 formularios
empelados, se usd el Alfa de Cronbach, es asi
como, el “cuestionario del conocimiento

docente sobre la evaluacién psicopedagégica”
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logré un valor de 0.754 y el cuestionario de
“Atencién a Estudiantes Incluidos” obtuvo el

valor de 0.901
Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Se utilizé el software IBM SPSS Statistics v.27,
para organizar y procesar la base datos y para
elaborar y comparar tablas y graficos que

sustentaron las estadisticas descriptivas.

Para evaluar la normalidad de los datos, se aplicd
la prueba de Shapiro Wilk. Ademas, se empleé la
regresion lineal en el analisis inferencial con el
objetivo establecer la relacion entre las variables
estudiadas. Finalmente, se aplicd el coeficiente
correlacién de Rho de Spearman. (Hernandez

Sampieri, 2014).
Aspectos éticos en la investigacion

Este estudio, se aseguré de referenciar y citar las
ideas de otros autores, los datos registrados en
este trabajo corresponden a los obtenidos en la
etapa de recoleccién de datos. Por otro lado, se
ha informado antes , durante y después a los
colaboradores de los objetivos del presente
trabajo y se ha mantenido la reserva de sus datos

personales.

Resultados

Tabla1

Nivel de dominio docente en evaluacidon
psicopedagogica en instituciones educativas del
distrito de San Jerénimo, Cusco.

Variable 1:

Conocimiento

docente sobre Escala N° %

evaluaciéon

psicopedagdgica
Deficiente 22-36 11 22.9%
Regular 37-51 32 66.7%
Bueno 52-66 5 10.4%
Total 48 100%

Fuente: Data del presente estudio
Figura 1

Nivel de dominio docente en evaluacion
psicopedagodgica en instituciones educativas del
distrito de San Jerénimo, Cusco.

Segun la Tabla 1 y Figura 1, el 10.4% de los

80%
70%
60%
50%

66.70%

2
T 40% = Bajo
c
3 30% 22.90% mRegular
g 20% l 10.40% mAlto
10%
o% .
Bajo Regular Alto

Conocimiento Docente sobre Evaluacion Psicopedagdgica

[Fuente: Tabla 1

maestros evaluados lograron un alto nivel de
conocimiento sobre la evaluacidn
psicopedagogica, el 66.7% lograron un nivel
regular y el 22.9% restante obtuvieron un bajo

nivel.
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Tabla 2

Nivel de dominio docente en evaluacion
psicopedagdgica en instituciones educativas del
distrito de San Jerénimo, Cusco.

Variable 2: Atencidn a

estudiantes incluidos Escala N® %
Deficiente 17-40 11 22.9%
Regular 41-62 29 60.4%
Bueno 63 -85 8 16.7%
Total 48 100%
Figural
Nivel de dominio docente en evaluacion

psicopedagdgica en instituciones educativas del

distrito de San Jerénimo, Cusco.

70%
60.40%
60%

50%

40%
mBajo

Porcentaje

30%

22.90% mRegular
20% 16.70%  Alto
0%
Bajo Regular Alto

Atencion a estudiantes incluidos

Fuente: Tabla 2.

Enla Tabla 2 y Figura 2, se tiene que un 16.7% de
los profesores evaluados logran un buen nivel
con relacién a la variable atencién a alumnos
incluidos, el 60.4% tuvieron un nivel regular, y el
22.9% de los maestros restantes lograron un

bajo nivel.

Prueba de normalidad

Propuesta 1

Ho: Los datos del conocimiento docente sobre la
evaluacidon psicopedagdgica y atencién a
estudiantes incluidos siguen una distribucion

normal.

Ha: Los datos del conocimiento docente sobre la
evaluacidon psicopedagdgica y atencién a
estudiantes incluidos no siguen una distribucion

normal.

Nivel de significancia:

Nivel de confianza: 95%

Nivel de significancia (a):5%

Decision

Si p-valor es menor o igual que a, se rechaza la
Ho y se acepta la Ha. (los datos no siguen una

distribucién normal, por lo que corresponde

emplear pruebas no paramétricas)

Si p-valor es mayor que a, se acepta la Ho y se
rechaza la Ha (los datos siguen una distribucidn
normal, por lo que corresponde emplear

pruebas paramétricas)

Yotantsipanko | e-ISSN: 2789-5475

62



Greta Milagros Ydbar Amézquiyta y Sonia Mariela Vargas Gémez

Tabla 3

Prueba de Normalidad (Shapiro Wilk) del
conocimiento docente y la atencién a
estudiantes incluidos - San Jerénimo-Cusco,
2023

Prueba de normalidad

Variables / Shapiro Wilk

Dimensiones Estadistico gl Sig.
Conocimiento
docentg lsobre 0.982 48 0.655
evaluacion N
psicopedagodgica
Atencidn a 0.028

.94 4

estudiantes incluidos 0.946 8 NN

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Base de datos

La Tabla 3 evidencia los resultados de la prueba
de normalidad de Shapiro Wilk realizada a una
muestra de 48 binomios (docente — padre de
familia); n < 50. Para el analisis de normalidad, se
analizaron de manera independiente los
puntajes logrados de la variable 1: Conocimiento
docente, aplicada a 48 docentes y de la variable
2: Atencion a estudiantes incluidos, que se aplicé
a 48 padres de familia. En ese sentido, los
resultados evidencian que, si bien la primera
variable 1, presenta una distribucion normal (p =
0.655), la variable 2 muestra una ausencia de
normalidad (p = 0.028), motivo por el cual se
decidid utilizar estadistica no paramétrica de
correlacién de Rho de Spearman para la

contrastacion de la hipdtesis.

Contrastacion de hipoétesis

H1: Existe relacion significativa en la evaluacion
psicopedagdgica y su relacidn en la atencién a

estudiantes incluidos

HO: No Existe relacidon significativa en la
evaluacidn psicopedagdgica y su relacion en la

atencion a estudiantes incluidos

Tabla 4

Correlaciéon de Spearman entre conocimiento
docente y atencidn a estudiantes incluidos-San
Jerénimo , Cusco, 2023

Conocimiento

Correlacion de Spearman

docente
Coeficiente de 0931
Atencion a Spearman Rho ’
e§tud|fa\ntes Sig. (bilateral) <0.001
incluidos
N 48

Fuente: Tablaly 2

La Tabla 4, muestra que el coeficiente de
correlacién de Spearman (Rho = 0.931) es muy
alto y positivo analizadas. Asi también el nivel de
significancia es menor al 5% (p < 0.05), lo que
confirma la existencia de una relacién directa y
altamente significativa entre el conocimiento
docente sobre la evaluacion psicopedagdgicay la
atencion a  estudiantes integrados en
instituciones educativas del distrito San

Jerénimo, Cusco, 2023.
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Figura 5

Correlacién entre conocimiento docente en
evaluacion psicopedagégica y su relacién en la
atencidn a estudiantes incluidos en I.E. de San

Jerénimo, Cusco, 2023

90
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70 $. 002 *
$s
60 ot
50 . t:!i:
. a
40 L § H . o
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20
10
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Conocimiento Docente

Fuente: Tabla 4.

La figura 5 muestra la asociacion entre el

conocimiento docente sobre evaluacion

psicolégica y la atencion a estudiantes
integrados, porque se aprecia una tendencia

positiva visualmente.

Discusion
En esta investigacién se estableci6 como
objetivo determinar la relacién entre el

conocimiento docente sobre la evaluacidn
psicopedagdgica y la atencién a estudiantes
incluidos en instituciones educativas del distrito
de San Jerénimo en Cusco. Los resultados
muestran que hay una correlacion positiva muy
alta y estadisticamente significativa (Rho = 0.93;
p < 0.05) entre el conocimiento docente y la
atencion a estudiantes incluidos. Estos
resultados muestran que, a mayor conocimiento

docente sobre los procesos de evaluacion

psicopedagdgica, mejora la calidad de atencién a

Estudiantes integrados con Necesidades
Educativas Especiales (NEE). Esto permite inferir
que el dominio de técnicas de evaluacién ayuda
a identificar con mayor certeza las fortalezas y
debilidades de los estudiantes con NEE, por lo
tanto, lo que permite planificar mejor las

intervenciones que necesitan los estudiantes.

Estos resultados concuerdan con lo establecido
por Molina Marin (2019), quien hallé una
correlacién significativa entre la educacién
inclusiva y el desempefio docente, indicando que
la formacién pedagodgica de los docentes es un

factor relevante para optimizar las practicas con

estudiantes que tienen NEE

Asimismo, los resultados son coherentes con
Dabdub & Pineda (2015) y Berrio Garcia et al.
(2019), quienes indican que los maestros opinan
que las herramientas mds relevantes para
desarrollar adecuadamente las necesidades

especiales propias son el manejo y la
preparacion académica, seguidos de estrategias
didacticas adecuadas y contextualizadas a cada
requerimiento especial; por lo tanto, la
formacién de manera prolongada de los
maestros para una adecuada atencidon a
estudiantes con necesidades especiales es
pertinente y se convierte en una opcion de
intervencién en la rutina de capacitacidon de

orientadores y psicélogos del colegio.
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Ademas, los resultados se vinculan con lo
sefialado por Gonzales Vargas (2018), quien
sefala que la capacitacién docente que estdn
relacionados con educacién inclusiva ayuda a
fortalecer las capacidades adecuadas para
laborar en un contexto de diversidad en el aula.
La autora resalta que cuando se manejan
técnicas didacticas inclusivas facilita la
aplicacién de sesiones adecuadas a todos los

estudiantes.

De manera similar, los resultados tienen relacién
con lo manifestado por Parada y Trillo-Alonso
(2023), quienes manifiestan que la evaluacién
psicoldgica es un proceso organizado que busca
recoger datos relevantes de las caracteristicas
propias de los alumnos, su ritmo de aprendizaje
y el contexto social en el que se desarrolla las
sesiones de clases. Desde esta mirada, si lo
maestros manejan la valoracion psicopedagdgica
tienen elementos que les facilitan Ia
identificacion de dichas diferencias y le ayuda a
individualizar las sesiones educativas de acuerdo

con cada estudiante.

Asimismo, los resultados de esta investigacion,
se vincula con expresado por Garcia-Perales
(2023), quienes indican que la atencion de
estudiantes diversos necesita el uso de
didacticas pedagdgicas abiertas que tomen en
cuenta los distintos ritmos y estilos de
aprendizaje de los estudiantes. Desde este
enfoque, el hecho que los maestros conozcan

estrategias de valoracion psicopedagdgica

facilitan el reconocimiento de dichas diferencias
y permite contextualizar las sesiones de clase a

las particularidades de los estudiantes.

También, los hallazgos son congruentes con lo
sefialado con Azorin Abelldan (2018), quien
resalta que la utilizacion de estrategias
psicopedagdgicas contextualizadas coadyuva de
manera significativa a mejorar la atencion
educativa y el desempefio académico de los
alumnos que necesitan refuerzos especificos

para su aprendizaje.

Por otro lado, los datos obtenidos, se vinculan
con lo estipulado por Pegalajar & Colmenero
(2017), quienes sefialan que los docentes
consideran la atencion a la diversidad, como una
responsabilidad principal del colegio y del
sistema educativo, el mismo que tuvo influencia
por la capacitacidon y formacidn de profesores,
dichas mejoras fueron incluidas en su

planificacién docentes en el aula.

En conjunto, estos hallazgos demuestran que el
conocimiento  docente  sobre  valoracion
psicopedagdgica es una herramienta
fundamental para mejorar la atencion educativa
a Estudiantes integrados. En consecuencia, es
oportuno promover estrategias de formacion
continua que fortalezcan capacidades
profesionales orientadas a la atencién de
estudiantes diversos y a la aplicacién de

estrategias educativas inclusivas en el aula
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Conclusion

Los resultados muestran una relacién positiva
muy alta y estadisticamente significativa entre el
conocimiento  docente sobre evaluacion
psicopedagdgica y la atencién a Estudiantes
integrados en las instituciones educativas del
distrito San Jerénimo de la ciudad de Cusco. Esto
muestra que el buen manejo de estos
conocimientos contribuye a la identificacion de
las necesidades educativas de los estudiantes
con habilidades diferentes y el uso de las
didacticas educativas pertinentes para atender

la diversidad. Asi también la percepcion de los
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